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PRESENTACION

La Direccion de Planificacion Institucional presenta el documento consolidado “Informe de Avance de
Ejecucion de Metas Operativas, Tercer Trimestre afio 2019”, del Plan Anual Operativo del Organo
Judicial.

El objetivo de este documento es proporcionar a las unidades organizativas, un reporte que les
permita conocer los avances y cumplimiento de metas operativas durante el tercer trimestre del 2019,
asi como las dificultades afrontadas para el cumplimiento o incumplimiento de metas y algunas
recomendaciones planteadas por la Direccion de Planificacion Institucional, de tal manera que facilite
a las Gerencias y Jefaturas la toma de decisiones y se tomen las medidas correctivas pertinentes.

Este documento se consolidd con la participacion de 556 Tribunales o sea el 95.4% y 63 Unidades
Organizativas de la Corte Suprema de Justicia, con el 100% de participacion.

El Informe estd conformado por cuatro apartados: I. Parametros de Medicion para evaluar metas
operativas; II. Evaluacion Global por Area Funcional de Trabajo del Informe de Avance de Ejecucién
de Metas Operativas del Organo Judicial, Tercer Trimestre del Afio 2019; III. Resumen de Evaluacion
por Area Funcional de Trabajo y Unidad Organizativa del Informe de Avance de Ejecucion de Metas
Operativas del Tercer Trimestre 2019; IV. Andlisis de Recepcién de Informes del Tercer Trimestre
2019 de los Tribunales del pais.

En el Portal de Transparencia del Organo Judicial se encuentra publicado un archivo digital, titulado
“Tercer Informe Trimestral de Ejecucion de Metas, PAO OJ 2019”, donde se ubica el informe individual
de cada unidad organizativa y tribunal.

El documento queda a disposicién de la Direccion Superior y en particular de la Gerencia General de
Asuntos Juridicos y de la Gerencia General de Administracion y Finanzas, para la toma de decisiones
seglin su competencia, coadyuvantes a mejorar la Administracion de Justicia y el quehacer de la
Institucion en el @mbito administrativo y financiero, tal y como lo establece el Reglamento de Normas
Técnicas de Control Interno Especificas del Organo Judicial.



I. PARAMETROS DE MEDICION PARA EVALUAR METAS OPERATIVAS

El reporte trimestral del Plan Anual Operativo es una herramienta técnico-administrativa,
aplicada con el fin de obtener un indicativo del cumplimiento de las metas operativas
gue cada unidad organizativa del Organo Judicial programa ejecutar en el afio, lo cual
contribuye a una administracion eficiente de los recursos asignados, asi como también
a realizar el seguimiento correspondiente, identificando logros y dificultades para la
blsqueda de posibles alternativas de solucion y asi fortalecer el quehacer institucional.

Como marco orientador de las acciones, el Plan Anual Operativo permite
programaticamente a los miembros de cada unidad organizativa conocer sus objetivos
especificos, establecer politicas claras tendientes a reasignar, fortalecer y capacitar el
recurso humano; adecuar y equipar la infraestructura fisica, entre otros.

La Direccién de Planificacion Institucional (DPI) para medir el cumplimiento trimestral
de las metas operativas programadas en el Plan Anual Operativo, ha establecido los
niveles de medicion y sus respectivos rangos:

Rango del nivel de cumplimiento Calificacion Color
Entre 95y 100 (*) Muy Bueno ‘
Entre 86y 94 Bueno ‘
Entre 70y 85 Regular O
Entre 0y 69 Deficiente .

*Si el resultado pasa por encima de 150% se considerara como meta subestimada y se precisara si se cumplié o no la meta.

Debido a la complejidad del quehacer del Organo Judicial, la DPI establecié como un
nivel de medicion muy bueno cuando el porcentaje de ejecucion de metas se ubique en
el rango de 95.0% al 100%. Un nivel es bueno cuando se logre un porcentaje de
ejecucion trimestral de metas que se ubique en el rango de medicion del 86.0% al
94.0%. Un nivel es regular cuando se logra un porcentaje de ejecucion trimestral de
metas que se ubique en el rango de medicion del 70.0% al 85.0%, y por ultimo un nivel
es de deficiente, cuando el porcentaje de ejecucion de las metas se ubiquen en el rango
de 0% a 69.0%.

Criterios que la DPI tomd en consideraciéon para establecer los rangos de medicion:

e En los informes de ejecucion de metas de afios anteriores, la mayoria de unidades
organizativas obtuvieron promedios de evaluacion mayores al 80%, reflejando una
aceptable programacion y ejecucion de metas.

e Cada unidad organizativa programa sus metas tomando en consideracion la
capacidad técnica instalada para cumplirlas trimestralmente en un 100%.



II. EVALUACION GLOBAL POR AREA FUNCIONAL DE TRABAJO DEL INFORME DE
AVANCE DE EJECUCION DE METAS OPERATIVAS DEL ORGANO JUDICIAL,
TERCER TRIMESTRE 2019.

En la estructura organizativa se reconocen seis grandes Areas Funcionales de Trabajo,
integradas por dependencias que por su naturaleza, funcion y contribucion a los
objetivos institucionales son complementarias para lograr eficientemente la mision de la
Corte Suprema de Justicia y del Organo Judicial.

El Cuadro No. 1 y Grafico No.1 muestran el promedio de ejecucién de metas por Area
Funcional de Trabajo, logrado durante el tercer trimestre, como seguimiento del Plan
Anual Operativo del Organo Judicial, afio 2019. El detalle a continuacién:

Cuadro No.1
Consolidado por Area Funcional de Trabajo
Evaluacién de Metas Operativas 32 Trimestre PAO 2019 por Area Funcional de Trabajo

Resultados del Tercer Trimestre 2019
. Muy Bueno del | Bueno del | Regular del | Deficiente
AREA FUNCIONAL P?L’E‘::g:e T:;:t';e 95.0% al 100.0% | 86.0%al | 70.0%al | del0%al
) en adelante 94.0% 85.0% 69.0%
TOTAL 82.67% 1,677 940 156 228 353
DIRECCION SUPERIOR 63.51% 11 5 1 0 5
JURISDICCIONAL 81.64% 1,189 617 120 171 281
JURIDICA LEGAL 88.89% 76 54 5 3 14
ASISTENCIA Y ASESORIAS 92.42% 74 59 3 5 7
ADMINISTRATIVA 88.26% 298 195 24 48 41
INSTITUTO DE MEDICINA 0
LEGAL 81.31% 19 10 3 1 5
Grafico No.1

Promedio de Ejecucion de Metas del Tercer Trimestre del PAO 2019
Consclidado por Area Funcional de Trabajo
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A. ANALISIS GLOBAL DEL ORGANO JUDICIAL

En el tercer trimestre, el Organo Judicial reporta un promedio de 82.67% de ejecucién
de metas, ubicandose en un rango de cumplimiento regular, con un total de 1,677
metas programadas, desagregadas de la manera siguiente: 940 metas se ejecutaron
con promedio mayor al 95% cumpliendo con un avance muy bueno, 156 obtuvieron
evaluacion buena, 228 metas con evaluacion regular y 353 metas con evaluacion
deficiente.

RESUMEN DE EVALUACION POR AREA FUNCIONAL DE TRABAJO Y
UNIDAD ORGANIZATIVA DEL INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE
METAS OPERATIVAS DEL TERCER TRIMESTRE 2019.

III.

A. AREA: DIRECCION SUPERIOR

A continuacion, se presenta el cuadro No. 2 del Area Funcional de Trabajo Direccién
Superior, con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades
organizativas que la integran, correspondientes al tercer trimestre.

Cuadro No.2

Evaluacidon de Metas Operativas 32 Trimestre PAO 2019 por Unidad Organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: DIRECCION SUPERIOR

Resultados del Tercer Trimestre 2019

Promedio de | Total de Muy Bueno del | Bueno del | Regular del | Deficiente
DEPENDENCIA Eiecucion Metas 95.0% al 100.0% | 86.0% al 70.0% al del 0% al
! en adelante 94.0% 85.0% 69.0%
TOTAL DIRECCION SUPERIOR 63.51% 11 5 1 0 5
Corte Plena 63.51% 11 5 1 5

La Direccion Superior conformada por la Corte Plena alcanzé un promedio de 63.51% de
avance en la ejecucion de las metas en el tercer trimestre, siendo un total de 5 metas
operativas con evaluacién muy bueno, 1 meta con evaluaciéon bueno y 5 metas con
evaluacién deficiente.

PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS NO
EJECUTADAS.

Resultado
Meta Operativa Problematica reportada de la Recomendaciones de la DPI

ejecucion
Emitir 4 resoluciones sobre | Se agendaron pero no se llegaron Procurar incorporar en agenda y
recursos de casacioén. a cubrir los puntos en Corte Plena. 0.0% conocer los casos para emitir las
resoluciones y sentencias de
Emitir 2 Sentencias de Casacion. | Se agendaron pero no se llegaron casacion  acumuladas y de los
a cubrir los puntos en Corte Plena. 0.0% respectivos tramites que deben

resolverse.




Problematica

Resultado

Secretaria General de la CSJ.

finalizar el mes.

Meta Operativa de la Recomendaciones de la DPI
i e ejecucion
Iniciar 24 expedientes de multas a [ No se han iniciado Procurar agendar y conocer en las
funcionarios y empleados publicos | procedimientos, solo sesiones de Corte Plena los
obligados a presentar declaraciones |[se le ha dado 0.0% expedientes de funcionarios y
de patrimonio en el plazo establecido | seguimiento a la ’ empleados obligados a presentar
Art. 240 Cn, en virtud de lo recibido en | sustanciacion de los declaracion de patrimonio, de manera
Secretaria General de la CS)J. procesos activos. que gradualmente se puedan evacuar
Imponer 12 sancion por multas a|Por encontrarse en los expedientes pendientes, asi como
funcionarios y empleados publicos | conocimiento los las resoluciones pendientes que estan
obligados a presentar declaraciones | proyectos sin que 0.0% en estudio. Y consecuentemente
de patrimonio en el plazo establecido * | hayan obtenido las ’ gestionar la firma de los Magistrados
Art. 240 Cn, en virtud de lo recibido en | firmas necesarias al en proyectos tramitados para la

imposicién de multas.

B. AREA: JURISDICCIONAL

A continuacidn, se presenta el cuadro No. 3 del Area Funcional de Trabajo Jurisdiccional,
con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas
gue la integran, correspondientes al tercer trimestre afio 2019.

Cuadro No.3

Evaluacion de Metas Operativas 32 Trimestre PAO 2019 por Unidad Organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: JURISDICCIONAL

Resultados del Tercer Trimestre 2019
Promedio Muy Bueno Bueno Regular del | Deficiente
Total de del 95.0% al
DEPENDENCIA de del 86.0% al 70.0% al del 0% al
iecucié Metas 100.0% 94.0% 85.0% 69.0%
Ejecucion en adelante e - o
TOTAL AREA JURISDICCIONAL 81.64% 1,189 617 120 171 281
Sala de lo Constitucional 100.00% 3 3
Sala de lo Civil 69.56% 5 1 1 p 1
Sala de lo Penal 88.89% 9 8 1
Sala de lo Contencioso Administrativo 65.44% 4 1 3
Camaras de Segunda Instancia (28/31) 78.60% 112 54 8 17 33
Juzgados de Primera Instancia (213/230) | 87.19% 426 238 49 62 77
Juzgados de Paz (315/322) 81.81% 630 312 62 90 166

El Area Jurisdiccional alcanzé un promedio de ejecucién trimestral de 81.64% con un
total de 1,189 metas operativas; 617 metas con evaluacién muy bueno, 120 metas con
evaluacion buena, 171 metas con evaluacién regular y 281 con evaluacion deficiente.

Ademas, se consolidd el informe con la participacion del 95.4% de tribunales de la
Republica, es decir, 556 tribunales, de los cuales 28 corresponden a Camaras de
Segunda Instancia, 213 a Juzgados de Primera Instancia y 315 a Juzgados de Paz.




PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS NO

EJECUTADAS.

Sala de lo Civil

Meta Operativa

Problematica Resultado de
reportada la ejecucién

Recomendaciones de la DPI

Recursos pendientes, de
alta complejidad y pocos

Considerar en la programacién de metas
del PAO el comportamiento histérico y

.z 1)
Resolver 9 recursos de Apelacion. recursos ingresados 0.0% estadistico de la demanda y los factores
hasta la fecha. que influyen en ella.
Sala de lo Contencioso Administrativo
ati Resultado de
Meta Operativa P:‘;‘;‘:::;;ca la ejecucién Recomendaciones de la DPI
Tramitar 510 procesos contencioso | Por el tramite normal
. . 60.39%
administrativo. del proceso.
Considerar en la programacion de metas
Resolver 126 procesos contencioso | Por el tramite normal 65.08% del PAO el comportamiento histérico y
administrativo. del proceso. estadistico de la demanda vy los factores
que influyen en ella.
. e Por el trdmite normal
Realizar 3,300 notificaciones. 36.27%
del proceso.

Camaras de Segunda Instancia (28 de 31 elaboraron informe)

Resultado de | Recomendaciones de

Meta Operativa Labor reportada la ejecucién la DPI
1. Analizar recursos de apelacién de
procesos judiciales e iniciar | De un total de 2,598 Ingresos de
procesos judiciales como primera | procesos judiciales proyectados en el 82.57% A las tres Camaras que no

instancia comun. (Ingreso de
Procesos Judiciales).

3° trimestre, ingresaron 2,153.

reportaron el informe
correspondiente al 3°

2. Resolver procesos judiciales
(Egreso de Procesos Judiciales).

De un total de 2,428 Egresos de
procesos judiciales proyectados en el
3° trimestre, se resolvieron 1,899.

trimestre, se recomienda
78.21% dar cumplimiento a los
articulos 25 y 26 del

3. Resolver recursos de apelacién
mediante sentencias confirmadas.

De un total de 1,073 sentencias
confirmadas proyectadas en el 2°
trimestre, se emitieron 758.

Reglamento de Normas

4. Resolver recursos de apelacién
mediante sentencias revocadas.

De un total de 783 sentencias
revocadas, se emitieron 752.

70.64% Técnicas de Control Interno
Especificas del Organo
Judicial.

96.04%




DISTRIBUCION DE CAMARAS POR MATERIA Y EJECUCION DE METAS DEL 3° TRIMESTRE DEL PAO

2019.
EVALUACION
Informe Total
DEPENDENCIA Total de no Informe de ‘Metas ('iwr;::‘;nol Bueno del Regular del Deficiente
Informes presentado presentado metas ejecutadas foo 0-% ;: 86.0% al 70.0% al del 0% al
adt;lante 94.0% 85.0% 69.0%

CAMARAS 31 3 28 124 112 54 8 17 33
CAMARA DE LO AMBIENTAL 1 1 4 4 4
CAMARA DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO 1 1 4 4 4
CAMARA ESPECIALIZADA PARA UNA
VIDA LIBRE DE VIOLENCIA Y 1 1 0 4 0
DISCRIMINACION PARA LAS MUJERES
CAMARA ESPECIALIZADA DE LA NINEZ
Y ADOLESCENCIA 1 1 4 4 2 2
CAMARA ESPECIALIZADA DE LO PENAL 1 1 0 4 0
CAMARA DE LO PENAL 5 1 4 20 16 8 3 1 4
CAMARA DE LO CIVIL 5 5 20 20 11 1 1 7
CAMARA DE FAMILA 3 3 12 12 6 2 1 3
CAMARA DE LO LABORAL 2 2 8 8 6 2
CAMARA DE MENORES 3 3 12 12 7 1 1 3
CAMARA MIXTA 7 7 28 28 9 12 6
CAMARA MIXTA DE TRANSITO Y DE
EJECUCION DE LA PENA 1 1 4 4 1 1 2

Detalle de Camaras de Segunda Instancia que tienen pendiente la elaboracion y remision
del informe del tercer trimestre del PAO afio 2019 a la DPI.

CAMARA DE SEGUNDA INSTANCIA

INFORMES NO PRESENTADOS

SALVADOR

CAMARA 1a. DE LO PENAL DE LA PRIMERA SECCION DEL CENTRO, SAN

JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

2 | CAMARA ESPECIALIZADA DE

LO PENAL, SANTA TECLA

JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

CAMARA ESPECIALIZADA PARA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA Y
DISCRIMINACION PARA LAS MUJERES, SAN SALVADOR

ENERO, FEBRERO, MARZO, ABRIL,
MAYO, JUNIO, JULIO, AGOSTO Y
SEPTIEMBRE

Juzgados de Primera Instancia (213 de 230 elaboraron informe)

resolvieron 22,433.

Resultado -
Meta Operativa Labor reportada de la Recomendgsllones sl
ejecucion
De un total de 26,908 Ingresos de A los 17 Juzgados 9“9 no
1. Iniciar procesos judiciales. procesos judiciales proyectados, 95.53% reportaron_ el informe
ingresaron 25,705. correspondiente al 3°
trimestre, se recomienda dar
cumplimiento a los articulos 25
De un total de 23,864 Egresos de y 26 del Reglamento de
2. Resolver procesos judiciales. | procesos judiciales proyectados, Se 94.00% Normas Técnicas de Control

Interno Especificas del Organo
Judicial.




DISTRIBUCION DE JUZGADOS DE PRIMERA INSTANCIA POR MATERIA Y EJECUCION DE METAS DEL

3° TRIMESTRE DEL PAO 2019.

EVALUACION
Total
DEPENDENCIA ITotal de Informe no Informe z: .Metas cllwe:j;SB.:;n;’l Bueno del Regular Deficiente
nformes presentado presentado ejecutadas 86.0% al del 70.0% del 0% al
metas 100.0% en
94.0% al 85.0% 69.0%
adelante
JUZGADOS DE PRIMERA

INSTANCIA 230 17 213 460 426 238 49 62 77
AMBIENTAL 3 3 6 6 6
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 4 4 8 8 2 1 1
JUZGADO ESPECIALIZADO DE
INSTRUCCION LEIV 3 3 6 9 3 ! 2
JUZGADO ESPECIALIZADO DE
SENTENCIA LEIV 3 3 6 9 1 ! 4
CIVIL 19 2 17 38 34 27 5 1 1
CIVILY MERCANTIL 12 2 10 24 20 14 3 2 1
EJECUCION DE MEDIDAS AL MENOR 5 5 10 10 2 3 4
ESPECIALIZADO DE EXTINCION DE
DOMINIO 1 1 2 2 2
ESPECIALIZADO DE INSTRUCCION 3 1 2 6 4 2 1 1
ESPECIALIZADO DE NINEZ Y
ADOLESCENCIA 3 3 6 9 6
ESPECIALIZADO DE SENTENCIA 3 3 6 6 3 1 2
FAMILIA 26 2 24 52 48 29 6 5 8
INSTRUCCION 46 3 43 92 86 48 13 14 11
LABORAL 9 9 18 18 15 1 2
MENOR CUANTIA 4 4 8 8 4 3 1
MENORES 20 1 19 40 38 12 5 7 14
MERCANTIL 1 1 2 1 1
MILITAR 1 1 2 2
MIXTOS 21 2 19 42 38 23 2 4 9
SENTENCIA 24 2 22 48 44 12 4 16 12
TRANSITO 4 4 8 8 4 3 1
VIGILANCIA PENITENCIARIA Y
EJECUCION DE LA PENA 15 2 13 30 A 18 4 4

Detalle de Juzgados de Primera Instancia que tienen pendiente la elaboracién y remision
del informe del tercer trimestre del PAO afio 2019 a la DPI.

Ne JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA INFORMES NO PRESENTADOS
1 | 1o. DE LO CIVIL DE SANTA ANA JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
2 | lo. DE LO CIVIL SAN SALVADOR (depurador) JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
3 | 20. DE LO CIVILY MERCANTIL DE SANTA ANA JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
4 | 20. DE LO CIVILY MERCANTIL DE SAN MIGUEL JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
5 | 3o0. DE FAMILIA DE SANTA ANA JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
6 [ DE FAMILIA DE SONSONATE JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
7 | ESPECIALIZADO DE INSTRUCCION DE SAN MIGUEL JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
8 | DE INSTRUCCION DE JUJUTLA JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
9 | 1o. DE INSTRUCCION DE SAN MIGUEL JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
10 | DE MENORES DE ZACATECOLUCA JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
11 | DE SENTENCIA DE CHALATENANGO JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
12 | DE SENTENCIA DE AHUACHAPAN JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

[y
w

1o. DE VIGILANCIA PENITENCIARIA Y EJECUCION DE LA PENA DE SAN MIGUEL

JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

-
'S

30. DE VIGILANCIA PENITENCIARIA Y EJECUCION DE LA PENA DE SAN SALVADOR

JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

[uny
[63]

DE 1a. INSTANCIA DULCE NOMBRE DE MARIA

JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

=
)]

DE 1a. INSTANCIA DE CHINAMECA

JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

[any
~

DE INSTRUCCION DE SAN FRANCISCO GOTERA

JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE




Juzgados de Paz (315 de 322 elaboraron informe)

Meta Operativa

Labor reportada

Resultado de
la ejecuciéon

Recomendaciones de la DPI

De un total de 13,027 Ingresos de

Alos 7 Juzgados que no reportaron el
informe correspondiente, se
recomienda dar cumplimiento a los

1. Inici P
Judicir;llcelsr rocesos procesos judiciales proyectados, 103.17%
’ ingresaron 13,440.
2. Resolver Procesos De un total de 12,114 Egresos de
' procesos judiciales proyectados, Se 101.96%

Judiciales.

resolvieron 12,352.

articulos 25 y 26 del Reglamento de
Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del Organo Judicial.

Detalle de Juzgados de Paz que tienen pendiente la elaboracién y remisién del informe
del tercer trimestre del PAO afo 2019 a la DPI.

N2 JUZGADO DE PAZ INFORMES NO PRESENTADOS
1 | 1o. DE PAZ DE SAN SALVADOR JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
2 | lo. DE PAZ DE CHALCHUAPA JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
3 | 1o. DE PAZ DE SONSONATE JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
4 | DE PAZ DE EL CARMEN JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
5 | DE PAZ DE GUADALUPE JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
6 | DE PAZ DE SAN CAYETANO ISTEPEQUE JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
7 | DE PAZ DE SANTA ISABEL ISHUATAN JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE




C. AREA: JURIDICA - LEGAL

A continuacidn, se presenta el cuadro No. 4 del Area Funcional de Trabajo Juridica-Legal
con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas
gue la integran, correspondientes al tercer trimestre afio 2019.

Cuadro No.4

Evaluacion de Metas Operativas 32 Trimestre PAO 2019 por Unidad Organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: JURIDICA LEGAL

Resultados del Tercer Trimestre 2019

O

de Facilitadores Judiciales

Promedio Total de Muy Bueno del Bueno del Regular del Deficiente
DEPENDENCIA de Metas 95.0% al 100.0% 86.0% al 70.0% al del 0% al
Ejecucion en adelante 94.0% 85.0% 69.0%
TOTAL AREA JURIDICA LEGAL 88.89% 76 54 5 3 14

Gerencia General de Asuntos Juridicos 86.76% 4 3 1
Coordinacion de Gestion Judicial del o
Centro Judicial Integrado Santa Tecla 86.90% > 3 1 1
Seccién del Notariado 97.67% 7 5 2
Seccién de Investigacion Profesional 85.46% 6 3 1 2
Direccién de Investigacion Judicial 84.52% 3 2 1
Direccion de Servicios Técnico Judiciales 100.00% 4 4
Unidad de Sistemas Administrativos 77.78% 9 7 2
Departamento de Prueba y Libertad o
Asistida (DPLA) 100.00% 3 3
D — Eaui

epa.rt.anjerjto t?e Coordinacion de Equipos 100.00% 6 6
Multidisciplinarios
Coordinacion de Oficinas Distribuidoras de
Procesos y Secretarias Receptoras y | 100.00% 2 2
Distribuidoras de Demandas
Departamento de Publicaciones 68.25% 6 1 1 4
Departamento de Edictos Judiciales 80.37% 3 1 1 1
Centro de Documentacidn Judicial 91.71% 5 4 1
Unidad de Gestién Documental y Archivo 92.49% 4 3 1
D.ep.artamento. ) de Coordinacion de 95.26% 5 4 1
Bibliotecas Judiciales

. . 0 icio Nacional

Unidad Coordinadora del Servicio Naciona 75.00% 4 3 1

El Area Juridica-Legal alcanzé un promedio de ejecucién trimestral de 88.89% con un
total de 76 metas operativas; 54 metas con evaluacidn muy bueno, 5 metas con
evaluacion bueno, 3 metas con evaluacion regular y 14 metas con evaluacion deficiente.
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PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS NO

EJECUTADAS.

Coordinacion de Gestion Judicial del Centro Judicial Integrado Santa Tecla

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Recibir, Clasificar y
Resguardar Titulos
Ejecutivos que ordenen las
Autoridades Jurisdiccionales.

despacho  judicial remite

titulos que tiene cada expediente.

La ejecucion de la meta estd sujeta a la
cantidad de titulos ejecutivos que cada

para

resguardo y depende del numero de

47.67%

Considerar en la programacion de la
meta el comportamiento histérico
de la demanda y los factores que
influyen en ella.

Seccion de Investigacion Profesional

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Elaborar 132 Proyectos de
Resolucién Definitiva para
Corte Plena.

Depende del conocimiento
calendarizacién de corte plena.

y

52.27%

Gestionar el conocimiento de los
proyectos de resolucion en Corte
Plena, a efecto de agilizar el proceso
definitivo.

Finalizar 81 expedientes de
informativos disciplinarios
por otras formas.

Depende de la demanda de usuarios y
cumplimiento de las etapas del proceso,

por las partes.

55.56%

Considerar en la programacion de la
meta el comportamiento histérico
de la demanda vy los factores que
influyen en ella.

Direccion de Investigac

ion Judicial

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Remitir 28 proyectos de
resolucién final a
Secretaria General para
someterlos a conocimiento
de Corte Plena.

No se ha nombrado por parte de la

Direccion Superior, a la Jefatura
Departamento de Sustanciacion

del
de

Informativos Disciplinarios, a efecto de

sustituir a la Directora.

53.57%

Gestionar ante la Direccidén Superior
el nombramiento de la Jefatura del
Departamento de Sustanciacion, a fin
de agilizar los procesos.

Departamento de Edictos Judiciales

Meta Operativa

Problematica
reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Analizar 1,523 edictos judiciales en el
los despachos
judiciales y dependencia de la CSJ.

afio, remitidos por

No se cumplidé

que se obtuvo de

de Edictos Judiciales.

la meta
debido a la baja demanda

las

Dependencias y Unidades
que solicitan la publicacion

69.16%

Considerar en la programacion de la
meta el comportamiento histérico
de la demanda y los factores que
influyen en ella.
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Unidad de Sistemas Administrativos

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Efectuar 15 levantamientos de
gestion a Tribunales y oficinas

Se esta trabajando
simultdneamente en todos los

Coordinar con la Direccion de
Auditoria Interna el desarrollo de

por requerimiento de las | levantamientos. 0.0% auditorias de gestidn para evitar la
autoridades. duplicidad de funciones entre
unidades.
Desarrollar 1 aplicaciones | Se solicitaron a la Secretaria los Transferir la funciéon de desarrollo
informaticas. (Generacion de | modelos de Acuerdosy catdlogo de de aplicaciones informaticas a la
Acuerdos de la Secretaria General; | jueces suplentes para Direccion de Desarrollo
Registro de Entrada y Salida de | incorporarlos al sistema de tecnoldgico e Informacién, o
Aceptacion de Herencias vy |generacién de acuerdos de la 0.0% trabajar en forma coordinada, en
Testamentos de la Oficialia | Secretaria General. cumplimiento al Acuerdo de Corte
Mayor; y Sistema de Plena N°530 numeral 6, de fecha 12

correspondencia de la Unidad de

Gestién Documental y Archivo).

de octubre de 2016.

Departamento de Publicaciones

Meta Operativa Pl;c:;l:::‘:;ca Tae Z';::: é: 6d: Recomendaciones de la DPI
Imprimir 11,000 documentos de | Hace falta el operador de la Aplicar la rotacion de puestos, para
legislacidn, jurisprudencia y libros de | barnizadora y la pegadora 64.08% que en casos de ausencia, haya
interés juridico. de libro. ’ continuidad con la impresiéon de

documentos.
Editar 48 documentos de legislacion, | Depende de la complejidady
jurisprudencia y libros de interés | extension de los 68.75%
juridico. documentos.
Encuadernar 624 libros o documentos | Depende de la produccién Considerar en la programacion de la
para apoyar su conservacién, a | offset. meta el comportamiento histérico
solicitud de Tribunales, Biblioteca 41.99% de la demanda y los factores que
Judicial y dependencias influyen en ella.
administrativas.
Entregar 17,400 libros a tribunales, | Depende de la demanda
colaboradores juridicos, profesionales | externa.
s 45.79%

del derecho y publico en general, de las
publicaciones editadas.

Unidad Coordinadora del Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Coordinar capacitaciones en
el afio para 50 facilitadores
judiciales nuevos en los
diferentes Juzgados de Paz.

Se esta trabajando en la programacion
de las capacitaciones de inducciony en
solicitar el visto bueno de Ila
Magistrada Elsy Duefias Lovos.

0.0%

Fortalecer la planeacion,
coordinacion y  ejecucidon de
actividades relacionadas a las

capacitaciones para la formacion de
los nuevos facilitadores judiciales.
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D. AREA: ASISTENCIA Y ASESORIAS

A continuacion, se presenta el cuadro No. 5 del Area Funcional de Trabajo de Asistencia
y Asesorias con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades
organizativas que la integran, correspondientes al tercer trimestre 2019.

Cuadro No.5

Evaluacion de Metas Operativas 32 Trimestre PAO 2019 por Unidad Organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: ASISTENCIA Y ASESORIAS

Resultados del Tercer Trimestre 2019
Promedio Muy Bueno del Bueno del Regular del ..
DEPENDENCIA de T:\’;at' de | 95.0%al100.0% | 86.0%al 70.0% al D;,;'c'fggeot'
Ejecucién etas en adelante 94.0% 85.0% o ale3.0%
TOTAL AREA ASISTENCIA Y o

ASESORIAS 92.42% 74 59 3 5 7
Secretaria General 90.54% 9 7 2
Oficialia Mayor 87.11% 6 5 1
Unidad de Asesoria Técnica o
Internacional (UATI) 100.00% 3 3
Dlre.ccm.n de Planificacion 94.44% 9 7 )
Institucional
Unidad de Estudios Legales 100.00% 3 3
Dlrecc.:lon dfe 'Comunlcacwnes \ 95.56% 15 11 2 2
Relaciones Publicas
Direccion de Auditoria Interna 100.00% 1 1
Seccion de Probidad 76.71% 7 5 2
Unidad de Justicia Juvenil 89.70% 6 3 1 1
Unidad de Medio Ambiente 100.00% 8 8
Unllda.d Tecnlce} de Atencidn Integral 75.00% 4 3 1
a Victimas y Género
Ut\ld.ad de Acceso a la Informacion 100.00% 3 3
Publica

El Area de Asistencia y Asesorias alcanzé un promedio de ejecucién trimestral de 92.42%
con un total de 74 metas operativas; 59 metas con evaluacién muy bueno, 3 metas con
evaluacion bueno, 5 metas con evaluacién regular y 7 metas con evaluacion deficiente.
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PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS NO

EJECUTADAS.

Oficialia Mayor

Meta Operativa

Problematica Reportada

Resultado de
la ejecucién

Recomendaciones de la DPI

Tramitar 7 autorizaciones de
secretarios de juzgados de paz y de
primera instancia de la republica.

Sujeto a ingreso de solicitudes

28.57%

Considerar en la programacion de la
meta el comportamiento histérico y
estadistico de la demanda vy los
factores que influyen en ella.

Seccioén de Probidad

Meta Operativa

Problematica Reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Crear respaldo digital de 3,000
documentos que estan en el
archivo de esta Seccidn.

Esta actividad se realiza con
estudiantes de horas sociales, por
tal motivo estamos a la espera
que se incorporen  nuevos
estudiantes al proyecto de
digitalizacion.

0.60%

-Gestionar apoyo con la Direccién
de Desarrollo Tecnoldgico e
Informacidn para la digitalizacién de
documentos.

-Gestionar con Universidades la
asignacion de estudiantes que
deseen realizar sus horas sociales,
para apoyar en la digitalizacion de
documentos.

-Solicitar refuerzo de personal

Unidad Técnica de Atencion Integral a Victimas y Genero

Meta Operativa

Problematica Reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Elaborar informes sobre el
seguimiento y cumplimiento del
envio de datos y estadisticas
institucionales.

Se realizarda en el cuarto
trimestre/2019.

0.0%

Fortalecer las actividades de
recopilacion de datos estadisticos para
dar cumplimiento con la elaboraciéon
de los informes institucionales
requeridos.

Unidad de Justicia Juvenil

Meta Operativa

Problematica Reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la DPI

Desarrollar 36 jornadas de
formacion basica y especializada
sobre temas vinculados al objetivo
de la Unidad de Justicia Juvenil.

Se modificd la naturaleza de la
actividad para dar prioridad a un
Curso de Justicia Juvenil dirigido
a agentes de la PNC de San
Miguel.

61.11%

Reprogramar esta meta para el cuarto
trimestre, para procurar el desarrollo
de las jornadas de formacién basica y
especializada.
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E. AREA: ADMINISTRATIVA

A continuacién, se presenta el cuadro No. 6 del Area Funcional de Trabajo Administrativa
con el porcentaje de cumplimiento de metas y un desglose por unidades organizativas
que la integran, correspondientes al tercer trimestre afio 2019.

Cuadro No.6
Evaluacidn de Metas Operativas 32 Trimestre PAO 2019 por Unidad Organizativa
AREA FUNCIONAL DE TRABAJO: ADMINISTRATIVA

Resultados del Tercer Trimestre 2019
@ & O @
Pamedne | Temie | oo | el | o | S

TOTAL AREA ADMINISTRATIVA 88.26% 298 195 24 48 41
Gerencia General de Administracion y Finanzas 82.07% 16 11 2 3
Direccion Financiera Institucional 100.00% 8 8
Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 95.45% 4 3 1
Direccion de Logistica Institucional 90.68% 9 4 2 2 1
Direccion de Seguridad y Proteccion Judicial 80.32% 10 3 4 3
Direccion de Desarrollo Tecnolégico e Informacién 98.82% 5 4 1
Direccién Talento Humano Institucional 91.05% 22 18 1 3
Administracién del Edificio de la Corte Suprema de Justicia 89.12% 13 10 2 1
ﬁﬁ:'zli:;sst;a::g:::]el Edificio de Oficinas Administrativas y 87.71% 4 1 5 1
Centro Judicial Integrado de Soyapango 93.32% 18 11 3 3 1
Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social 89.03% 18 14 2 2
Centro Judicial de Delgado 81.95% 10 6 1 3
:ztiidnrici)n;/slg:;:‘édnetzie Centro Integrado de Justicia Penal Dr. 93.59% 1 7 2 1 1
Administracion del Centro Judicial de Soyapango (tradicional) 84.16% 7 5 1 1
Administracién del Centro Judicial de Santa Tecla 99.54% 6 6
Administracién del Centro Judicial de Chalatenango 72.39% 9 3 1 2 3
Administracion del Centro Judicial de San Vicente 92.66% 11 7 2 2
Administracién del Centro Judicial de Cojutepeque 89.09% 10 8 2
Administracion del Centro Judicial de llobasco 85.57% 8 3 4 1
Administracién del Centro Judicial de Zacatecoluca 90.01% 12 9 1 2
Administracion de Centro Judicial de Santa Ana 81.60% 13 5 2 5 1
Administracion del Centro Judicial de Ahuachapan 90.84% 10 6 1 2 1
Administracién del Centro Judicial de Metapan 80.79% 11 4 2 2 3
Administracion del Centro Judicial de Sonsonate 98.00% 10 9 1
Administracién de Centro Judicial de San Miguel 80.99% 13 9 2 2
Administracion del Centro Judicial de San Francisco Gotera 84.97% 10 4 2 3 1
Administracion del Centro Judicial de Usulutan 91.66% 11 8 1 1 1
Administracion del Centro Judicial de Santa Rosa de Lima 89.08% 9 5 1 2 1
Administracion del Centro Judicial de La Unién 75.07% 10 4 1 2 3
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PROBLEMATICA REPORTADA RELACIONADA AL BAJO CUMPLIMIENTO Y A METAS NO

EJECUTADAS

Gerencia General de Administracion y Finanzas

Meta Operativa

Problematica
reportada

Resultado de
la ejecucién

Recomendaciones de la DPI

Crear e Implementar una campafia de nueva
imagen de la GGAF, con la finalidad de que las
unidades organizativas conozcan el quehacer
administrativo y los procesos intervinientes.

No se ha enviado
el requerimiento
a la Direccion de
Comunicaciones.

0.0%

Elaborar y enviar el requerimiento a la
Direccion de Comunicaciones
realizacion de la campafia de nueva
imagen de la GGAF.

para la

Direccion de Seguridad y Proteccion Judicial

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucién

Recomendaciones de la DPI

Realizar 429 servicios de proteccion

Se realizan de acuerdo a

nivel nacional.

personal a Magistrados/as y apoyo | requerimientos y solicitudes de 50.12% Considerar en la programacién de
en actividades especiales. los sefiores Magistrados la meta el comportamiento
Realizar 102 servicios de atencidn de | Se realizan de acuerdo a las histérico y estadistico de la
emergencias a funcionarios vy |llamadas de emergencia demanda y los factores que
< . o . . 65.69% )
empleados del Organo Judicial. recibidas de los funcionarios y influyen en ella.
empleados judiciales

Realizar 1,926 traslados de menores | Por falta de custodios no se logré De acuerdo al convenio CSJ-PNC,
en conflicto con la ley de los centros | cumplir la meta dar seguimiento al proceso de
de detencidn hacia sedes judiciales a 58.26% contratacion de agentes con la

Policia  Nacional  Civil
garantizar los  servicios
seguridad y proteccidn judicial.

para
de

Direccién Talento Humano Institucional

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucion

Recomendaciones de la
DPI

Elaborar 165 informes técnicos de

El cumplimiento de la meta

desarrollo del instrumento de
evaluacién de desempefio.

resultados para aspirantes en |depende de la demanda. En el
diferentes plazas del Organo Judicial | 4rea jurisdiccional, la cantidad 62.27%
en el afio 2019. obedece a informes técnicos por Considerar en la programacién de
ternas presentadas. la meta el comportamiento
Conformar 30 ternas con aspirantes | No han habido requerimientos de histérico y estadistico de la
para suplir plazas para las diferentes | tribunales, ademds, los demanda y los factores que
[?ependencias Organizativas  del | funcionarios a los que se les han 53.33% influyen en ella.
Organo Judicial. presentado propuestas de ’
aspirantes han ratificado a los
mismos.
Administrar el  proceso para | Pendiente de su proceso de
evaluacién del desempeiio de 3,200 | ejecucién (octubre). Sin embargo, Fortalecer la planeacion vy
empleados con plaza de Corte |se realizaron 5 jornadas de 0.0% coordinacion  de  actividades
Suprema de Justicia en el afio 2019. |inducciéon a jefaturas para el ’ relacionadas al proceso de

evaluacién del desemperio.
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Administracién del Edificio de la Corte Suprema de Justicia

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucién

Recomendaciones de la DPI

Actualizacion de base de datos y
entrega de 4 prestaciones sociales.

No hubo requerimiento.

Considerar en la programacién de
la meta el comportamiento
histérico de la demanda y los
factores que influyen en ella.

0.0%

Administracion del Edificio de Oficinas Administrativas y Ju

ridicas de la

CsJ

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de
la ejecucién

Recomendaciones de la DPI

Coordinar y

servicios de las

ejecutar
requerimientos de materiales y de
instalaciones de
Oficinas que alberga el edificio.

375 | EI cumplimiento de la meta

depende de la demanda

Considerar en la programacién de
la meta el comportamiento
histérico y estadistico de Ia
demanda y los factores que
influyen en ella.

67.73%

PROBLE!VIATICA REPORTADA POR LAS ADMINISTRACIONES DE CENTRO JUDICIALES EN
RELACION AL BAJO CUMPLIMIENTO Y METAS NO EJECUTADAS

Administracion de

Meta Operativa

Problematica Recomendaciones de

correctivos para vehiculos.

Ahuachapan, Metapan,
San Francisco,
Usulutan, La Unidn

Movilizar activos fijos.

Chalatenango, San

Miguel, La Unién

Brindar servicios de mantenimiento a

inmuebles.

Chalatenango

Atender solicitudes de anticipos de prueba en
Camara Gesell.

San Miguel

Atender solicitudes para aprovisionamiento de
bienes y suministros necesarios para el
desarrollo de actividades de tribunales vy
dependencias.

Centro Judicial Reportada la DPI
Entregar cupones de combustible para cubrir la
Dr. Isidro Menéndez flota vehicular de la Administracidon del Centro
Judicial.
Distribuir ~ Prestaciones Sociales para los
Soyapango, San Ana Tribunales y Administracion de la jurisdiccidon
geografica.
llobasco, Cojutepeque, L .
Atender  solicitudes de  fotocopia de
Chalatenango, La
Unién documentos. Los servicios son
Coiutepeque Coordinar la asignacién de 360 espacios fisicos brindados de )
jutepeque, . |para desarrollo de audiencias virtuales y|acuerdo a lasConsiderar — en la
Zacatecoluca, Metapan multiples. solicitudes de los | programacion de la meta el
.| Gestionar mantenimientos preventivos vy tr|bunales. Y comportar’nu.anto historico
Zacatecoluca, Metapén dependencias y estadistico de |la

administrativas y
juridicas, es decir
dependen de Ia
demanda.

demanday los factores que
influyen en ella.
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F. INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL

A continuacién, se presenta el cuadro No. 7 del Instituto de Medicina Legal con el
porcentaje de cumplimiento de metas, correspondiente al tercer trimestre afio 2019.

Cuadro No.7

Evaluacidn de Metas Operativas 32 Trimestre PAO 2019
INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL

Resultados del Tercer Trimestre 2019

Promedio Total de Muy Bueno del Bueno del Regular Deficiente
DEPENDENCIA de Metas 95.0% al 100.0% 86.0% al del 70.0% del 0% al
Ejecucion en adelante 94.0% al 85.0% 69.0%
TOTAL INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL | 81.31% 19 10 3 1 5
Instituto de Medicina Legal 81.31% 19 10 3 1 5

El Instituto de Medicina Legal en el segundo trimestre alcanzé un promedio de 81.31%
de avance en la ejecucién de las metas operativas, de las cuales 10 metas se encuentran
en el rango de muy bueno, 3 meta en el rango de bueno, 1 metas en regular y 5 meta
estd ubicada en el rango deficiente.

Meta Operativa

Problematica reportada

Resultado de

Recomendaciones de la

la ejecucion DPI
Meta estd sujeta a la demanda de i
Realizar 1,542 Dictamenes . ) Con5|derar. i en la
. , usuarios. 43.13% programacién de la meta el
Periciales de Patologia Forense. - S
comportamiento histérico y
Emitir 2,094 esquelas de defuncién. | Meta esta sujeta a la demanda de estadistico de la demanda y
usuarios. 47.09% los factores que influyen en
ella.
Gestionar Autorizacion de proyecto | No se ha autorizado debido a que Gestionar la realizacion de
de Escuela de Especializacion | el Consejo Directivo del IML no se reuniones programaticas del
Forense. ha reunido y no lo ha conocido. 0.0% Consejo Directivo del IML a
. 0

efectos de generar acuerdos
sobre decisiones de impacto
de la labor del IML.
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V. ANALISIS DE RECEPCION DE INFORMES TERCER TRIMESTRE PAO 2019
DE TRIBUNALES, POR DEPARTAMENTO: RECIBIDOS, REVISADOS Y
PROCESADOS.

No. de Inf_or.mes Inf_ormes
Departamento Tribunales Recibidos y % Pendler]tgs de %

Procesados Recibir
San Salvador 125 120 96.0% 5 4.0%
Chalatenango 43 41 95.3% 2 4.7%
La Libertad 48 47 97.9% 1 2.1%
Santa Ana 53 49 92.5% 4 7.5%
Ahuachapan 22 20 90.9% 2 9.1%
Sonsonate 30 27 90.0% 3 10.0%
La Paz 29 28 96.6% 1 3.4%
Cuscatlan 30 29 96.7% 1 3.3%
San Vicente 26 24 92.3% 2 7.7%
Cabafas 16 16 100.0% 0 0.0%
Usulutdn 41 41 100.0% 0 0.0%
San Miguel 59 54 91.5% 5 8.5%
La Unién 28 28 100.0% 0 0.0%
Morazan 33 32 97.0% 1 3.0%
Totales 583 556 95.4% 27 4.6%

El cuadro refleja, por departamento, la cantidad y porcentaje de los informes de
ejecucién de metas correspondiente a los meses de abril, mayo y junio del afio 2019.

Los informes del Plan Anual Operativo 2019 del Area Jurisdiccional, recibidos y
revisados en esta Direccion Asesora, asciende a 556 informes recibidos (95.4%), y
los pendientes de recibir que son 27 (4.6%).

Los departamentos con recepcién completa de informes en este trimestre son:
Cabafias, Usulutan y la Union.

Con respecto a los Tribunales con informes pendientes de envio, corresponden a los
departamentos de: San Salvador, Chalatenango, La Libertad, Santa Ana, Ahuachapan,
Sonsonate, La Paz, Cuscatlan, San Vicente, San Miguel y Morazan.

La Direccion de Planificacion Institucional, esperaria que en el siguiente ejercicio
mejore el envio oportuno de los respectivos informes mensuales de avance de
ejecucion de metas, ya que nuestra aspiracion es que todos lleguen al cien por ciento,
para lo cual pueden realizar cualquier consulta e inquietud a la jefatura y los/as
técnicos/as de la Unidad de Programacion y Seguimiento Institucional (UPSI).
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